閱讀報紙
　　市面販售的報紙，每天出刊的，有早報和晚報。早報是利用夜間編寫、排版、印刷、運送，一大早就送到訂戶家中或零售店；相反的，利用早上製作，下午出刊的就是晚報。

翻開每天的報紙，你會注意報紙印了哪些內容嗎？是訊息新聞、副刊、廣告、政治口水，還是八卦消息？報紙上每天會固定刊登的內容，你注意到了嗎？還是被你忽略了呢？這些內容有固定的名稱呵！以下我們一一介紹。[image: image1.png]HE
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閱讀新聞先學會思辦新聞

在新聞資訊發達的今天，獲取新聞訊息已經不再是一件難事，小朋友可以輕易知道「澳洲即將送無尾熊到木柵動物園展出」；但是卻較難分辨「大約每十名小朋友就有六人被同學欺負」的真實意義。這正說明了「讀新聞」不再只是獲得訊息，更重要的是要能「思辨新聞」，這也是現代公民重要的學習課題。

　　曾經有一份網路調查指出，近四成上班族因憂鬱而求醫，三成二上班族憂鬱到必須每天靠吃藥才能上班。這項調查新聞一公布，當時就有一名具有醫師身分的民意代表站出來批評這項調查的抽樣有問題。他批評的理由有三個：一是把「年輕網友」當成所有「上班族」樣本來統計，不容易呈現真實情況，「年輕網友」並不能代表「上班族」。二是「憂鬱症」這個名詞不等同於焦慮、不快樂，不能亂用。三是從醫學角度來看，年紀越大，憂鬱症患者越多，因此以年輕網友進行憂鬱症的調查，樣本明顯是有問題的。

　　面對類似的問卷調查，負責採訪的記者如果沒有察覺其中陷阱，而讀者在閱讀這樣的新聞之前，如果也尚未具備思辨新聞的能力，信以為真，一旦遇到不快樂的事情，是不是容易患得患失，擔心自己跟其他人一樣也得了憂鬱症呢？

學習當個聰明讀者

　　新聞的呈現，基本上是資訊的「選擇」與「排除」的過程。透過記者和編輯的篩選，新聞媒體每天為閱聽人呈現豐富的新聞。然而，這些新聞不是每一則都百分之百的正確客觀。事件發生的開始就被媒體篩選一次（報導或不報導）；記者採訪寫稿的過程可能又被篩選一次（寫什麼、怎麼寫）；報社編輯人員審稿、核稿、下標題和刪稿的過程中，可能又經歷多次的「選擇與排除」。雖然新聞人員努力發揮專業，過濾不當的資訊，但是到最後呈現給讀者的新聞，多少總是會有新聞失真的盲點。因此，建議讀者：「與其選擇盡信新聞，不如學習當個聰明的閱聽人」。

　　想要當個聰明的讀者，是要接受訓練的。首先至少學會看得懂報紙版面上的元素，其次是認識報紙上哪些是陳述客觀事實的「新聞」，哪些是表達個人主觀立場的報導。再來則是了解記者和編輯「選擇」或「排除」新聞的處理過程，培養自己思考和辨識新聞的能力。這些學習，正是我們推廣「讀報教育」最重要的內涵之一。

揭開新聞亮麗外衣

　　接下來的「時事閱讀」篇章裡，我們將從「看得到的新聞」與「看不到的新聞」這兩大方向，由淺入深的引導讀者具備「閱讀新聞」及「思辨新聞」的基本讀報能力。

　　在「看得到的新聞」部分，介紹報紙呈現的各種新聞報導形態。例如有僅陳述事實、不加入記者個人意見的「純新聞報導」；根據新聞事件，代表報社發表評論的「特稿」、「社論」；以及「純新聞報導」、「特稿」延伸的「專題報導」。這三種報導形態有何不同功能，讀者又該如何分辨與運用，在以下的單元裡，將一一為讀者介紹。

　　在「看不到的新聞」部分，說明「媒體守門人」記者和編輯如何篩選新聞，讓讀者認識記者採訪和寫作的經過，以及了解編輯是根據什麼樣的準則，為讀者選擇刊登這條新聞，或是決定不要這條新聞。這個準則就是我們常說的「新聞價值」，約略是以下幾個標準。

一、影響性：像颱風新聞和紅火蟻事件，都與民眾的生活安全息息相關，因此影響人數及層面越大，新聞價值越高。

二、對立性：比如課程綱要的修改，學者和教師持不同意見，雙方對立越強烈時，越容易成為新聞焦點。

三、時效性：新聞是越新鮮越好，越接近截稿時間發生的突發新聞，比幾天前已經發生過的新聞更有價值。例如學校運動會或教學觀摩，如果已經舉辦過好幾天了，時效性就不如正在舉辦或即將進行來得強。

四、接近性：地震新聞各國都有，對臺灣媒體而言，發生在美國的地震不如發生在日本的地震來得重要，因為日本的地理位置離我們比較近。當然，發生在臺灣本島的地震，更容易引起媒體的關心與報導。 

五、趣味性：電影「再見了，可魯！」盲人與導盲犬的真情相處，打動人心；劇中拉不拉多犬可愛的模樣，尤其惹人愛憐，讓觀眾在感動之餘，更增添了許多趣味。這樣的電影容易吸引讀者興趣，成為新聞題材。

　　以下的篇章，我們將根據上述的理念，從新聞的源頭逐一談到新聞的呈現，向讀者實例剖析媒體守門人的製作過程；並且依單元需要，穿插學習小單元，提供教師教學運用。其中，「讀一讀」分析實例的內容，「想一想」提供新聞事件的思考點，「玩一玩」則是師生在課堂上可能的互動作法。希望與教師一起幫助小朋友認識新聞的製作，培養小朋友思辨新聞能力，讓「讀報行為」建立在編輯與讀者之間互信、互動、互惠的基礎上。

報導類型面面觀之一

每天翻開報紙、打開電視，就可以看到成千的新聞出現在我們的眼前，這些新聞訊息都是記者透過各種管道獲得的，如政府機關、公私企業發送的新聞稿，另外還有通訊社、報章雜誌、網路也是記者獲知新聞來源的管道之一。雖然新聞的來源來自四面八方，但是記者的責任必須是真實、公平、客觀的報導事實，尤其是指一般新聞報導，這類稿子在開頭都會冠上「記者×××報導」，讀者很容易辨識。除了這類純事實的報導外，還有一類是屬於主觀性的報導，雖然是以事實為依據，但是撰稿人可以加入自己的意見以及評論，如特稿、社論等。 

純新聞報導 掌握六元素

Who：指新聞事件的主體。

What：發生了什麼樣的事件。

Where：事件發生的地點。

When：事件發生的時間。

Why：事件發生的原因。

How：事件發展的經過。 

　　 任何一則新聞，不外乎包含下列六個要素（5W1H）： 

　　一則新聞雖然有這六個基本要素，但是每一則新聞強調的重點各有不同，例如報導榮獲孝悌獎的學生，「何人」、「何事」是比較重要的；採訪大地震新聞則著重「何時」、「何地」及「如何」。

　 　在新聞報導中，除了上述的5W1H外，還常常會看到一連串的數字或數據；其實數字不僅能增加新聞的可讀性，還能提升新聞的可信度。但是讀者在閱讀這一類「精確新聞報導」時，千萬不可全盤相信，必須留心數字背後所隱藏的意義，以及施測者在設計問卷時的動機。

　 　這些數字的產生，主要是民意調查單位利用問卷，調查民眾對於某件事或某種產品的看法，以便作為施政、產品製造、消費者滿意度的參考或是反映社會現象。因為有時政黨或產品製造商會利用問卷的內容，來「誤導」受訪者，提升自家候選人或產品的滿意度，降低他黨候選人或別家商品的支持度。因此，當我們在解讀這類新聞時，要更加小心，以免被新聞數字給「騙」了。

 　　兒福聯盟針對校園裡的霸凌現象進行問卷調查，結果發現有六成的學童曾經被同學欺負，這個數字說明了校園霸凌現象的嚴重程度。但再細看，發現這份調查的有效問卷只有四百二十六份，誤差率約為百分之五（一般進行問卷調查，誤差率應控制在百分之三較適宜，因此有效樣本數應為一千零六十七份）；而且這份問卷是針對都會地區的中高年級學生施測，是否能真實反映校園現象，值得想一想。所以讀者在閱讀這類新聞時應多加思考。
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報導類型面面觀之二

社論、特稿　議論時事 

　　每一家報社都有辦報的宗旨，這個宗旨會形成一種政策或立場，再成為處理新聞時的具體規範或準則。當關乎社會公共利益的新聞事件發生時，報社會適時的反映意見，發表評論，對於新聞評論的形式，則以社論及特稿（專論、專欄、短評）方式呈現。社論是以新聞事實為根據發表評論，它代表報社的意見、觀點、立場，希望透過事理的分析，讓讀者了解報社對此事件的看法或見解，進而引導讀者進一步思考或關心事件本身的面貌及背後的問題，甚至希望形塑成為輿論。

　　一般說來，純粹新聞報導寫作僅陳述事件的本身，它沒有記者個人主觀的見解在事件當中。它的形式結構，多採「倒金字塔式」寫作法，將事件最重要的重點寫在最前面，然後再依序詳述。新聞評論則是一種結論性（起承轉合）的文章寫法。首先，會簡述或說明新聞事件；其次，對事件背景提出分析、解釋；再者，就分析提出辨證、建議；最後，提出結論做前後呼應。

　　另外一種新聞評論稱為特稿，可用來表現新聞事件的廣度和深度，通常配合新聞呈現，以補充新聞報導的不足。特稿多由學者專家提供意見，或者由記者整理專家學者的意見，甚至可以有限度的容納記者對某件事情的看法，探討它的後果與可能性。

　　國語日報二版的「日日談」就是代表報社立場的社論專欄。以93年9月3日的「親師聯手掃除校園霸凌」一文為例，正是典型的結論性文章。第一段一開始便以一項調查資料說明，有六成三的國小學童曾被欺負，校園裡存在的霸凌現象不容忽視，反映社會大眾關心的教育議題。第二段分析解釋什麼是霸凌，它對學生的心理層面的影響，學生在校園裡的安全問題，呼籲學校應當重視。第三段提出國語日報社對校園霸凌的見解及改善建議，建議教師結合家長的力量，共同聯手掃除霸凌，才易奏效。結尾則呼應前文，必須教育孩子尊重別人，與人友善相處，不以惡言相向，才能消除校園霸凌於無形。  

　　你能不能觀察或調查學校有哪些角落有安全問題，並以議論文的方式，提出改進的方法。 

專題報導　多角度呈現 

　　 為了讓讀者對某一新聞事件或社會現象，有更深入的了解，每一個報社都會利用一整版或跨版作深入報導，以多元的面向，呈現多元觀點，這就是專題報導。尤其在政府重大政策變革、國內外各大選舉活動、奧運或全運會等體育盛事，經常運用專題報導，讓讀者有更寬廣的視野。在專題製作上，首先，須確定議題；接著，記者必須分析議題相關層面或角度，例如議題可能關係到政策面、教育面、社會面、歷史面、執行面……再就各層面擬列問題大綱，研擬可以採訪的相關人士或單位，最後彙整採訪回來的資料，處理成不同角度的報導。 

　　 以本報93年9月6日「營造友善校園，霸凌現象拜拜」專題報導為例，因為兒童福利聯盟調查發現，六成三的兒童曾被欺負，顯見霸凌現象普遍存在。國語日報基於關懷教育的立場，認為必須正視，因此進行專題報導。

探討校園的學生霸凌現象，本報採訪單位分析出幾個面向：政府政策面、學校執行面、社會面、家庭面及行為心理學理。雖然社會面、家庭面會影響校園教育，但牽涉太廣，我們僅就教育政策面、學校執行面來探討。政策面即官方作法，又可區分為中央、地方教育主管機關，所以中央就以教育部訓育委員會為採訪對象，地方就以臺北市、臺北縣教育局為參考指標；學校執行面，則邀請改善或預防學校霸凌行為有具體成效的學校分享經驗。有的學校訂定「小天使制度」、「教室公約」，有的策畫「兒童劇」，有的實施「小團體輔導」，這些不同的作法，都提供讀者看問題的多元觀點。

媒體守門人如何篩選新聞之一
（看不到的新聞） 

　　 每一則送到讀者眼前的新聞，都是經過層層關卡篩選出來的，先是有記者從大量的新聞來源中，過濾出有哪幾則新聞是要採訪報導的，接下來還有報社的決策主管及編輯，決定哪些新聞能夠刊登在報紙上；因此，一則新聞能否見報，或是會以何種角度呈現給讀者，多少取決於這群「媒體守門人」。有了他們的層層把關，才可以確保報紙的可讀性。　 

記者敏銳 挖掘好新聞

　　在我們生活周遭，每天都有不同的事物發生，但我們如何知道這些訊息呢？這就要靠各媒體的記者在不同的地點、時間，採訪這些新鮮的事物，再透過電視、報紙、廣播或雜誌等管道，來滿足讀者「知」的欲望。因此，媒體記者便扮演著新聞來源及讀者之間的橋梁。但在這個資訊滿載的時代，一名記者如何在最短的時間內，選擇最適合讀者閱讀的新聞，除了記者內在自我專業訓練及新聞價值判斷的因素外，還受到外在的媒體立場、同業競爭及讀者興趣等因素影響。

　　一、專業訓練：記者每天面對不同的新聞來源，憑藉「新聞眼、新聞鼻、新聞耳」，要判斷及過濾新聞是否值得報導，是否具有即時性、接近性、變動性、顯著性、影響性、趣味性及教育意義，並隨時洞察周遭事物。

　　二、媒體立場：記者寫稿的方向，往往會受到老板或編輯部的政策、政黨立場及專業區隔所影響。因此，同一則新聞事件，各家媒體常會有不同解讀。

　　三、同業競爭：電子及平面媒體的充斥與較勁，記者都有「不能漏新聞」的壓力，除了新聞來源的通稿外，如何取得獨家報導，是每名記者夢寐以求的事。

　　四、讀者興趣：為了滿足讀者「知」的權利及欲望，記者有時會以「讀者愛看什麼，我就寫什麼」的方式報導或寫稿，以達到吸引讀者的目的。 
想一想
1.在野外或校園內遇到不明的蟻丘，該如何處理？

2.如何預防外來物種入侵，以免影響本土的生態？

3.如何杜絕已入侵本土的外來物種繼續生長及蔓延？ 

小小記者會：

　 由老師扮演知名的歌手或政治人物，或選擇學生有興趣的新聞，由老師扮演發言人的角色，讓學生提問。雙方在開記者會之前，必須先對該名人物或新聞背景有所了解。記者會後，學生依照新聞寫作的模式，撰寫一篇新聞稿；並在課堂上與同學分享心得，以及比較彼此之間的報導有什麼不同。 

媒體守門人如何篩選新聞之二
記者在各個單位採訪完新聞，寫成新聞稿子，這些稿件交到編輯手中後，並不是每一篇都能刊登在報紙上，因為報紙的紙張大小是固定的，加上廣告尺寸有大有小，每天可以刊出的新聞則數不一定；因此，編輯必須從這些稿件中，篩選出最重要的幾則新聞。簡單來說，編輯就像是餐廳的廚師一樣，記者寫的稿子就像是食材，廚師必須嚴格把關，精挑細選出最新鮮的材料，再炒成一道美味佳餚。至於新聞把關的標準包括影響性、時效性、接近性、趣味性等，下面我們就以民國93年11月3日當天國語日報第16版的稿件來做說明。 　　

發稿單：

通常編輯開始工作時，第一件事就是看發稿單。發稿單就是由記者填寫當日所發的所有新聞稿提要，先由採訪組長送給分稿人，分稿人將每則新聞依其性質分類後交給核稿人；等核稿人決定哪些新聞該放在哪一個版後，便把相關新聞的發稿單送給各版編輯。
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資料來源：臺灣讀報教育資源網http://www.mdnkids.com/nie/
