環 境 公 共 標 示 常 用 符 碼 建 置 設 計 規 範
資料來源：行政院研考會

一、 計畫目標：
1. 為因應國際化需求，提昇政府機關、校園教育環境之空間運用辨識，建立所屬空間雙語環境及基本符碼識別系統。 

2. 藉由系統化設計方法，有效規範所屬符碼體系，並據以發展外部環境所需之應用體系。 

3. 建立國際化、標準化符碼，營造親善視覺環境，提供外籍人士無國界的生活空間。 

4. 導入地方文化及特色，建構具有創意與文化氣息的符碼。 

二、 設計範圍
1. 內部環境：機關銜牌、單位牌、公共空間、公共設施、配置圖等之標示及符碼。 

2. 交通運輸：道路路標、標號、標縣、街道名、地名、交通場站等相關標示及符碼。 

3. 商店招牌：商圈、商店相關之廣告招牌、標示及符碼。 

4. 觀光休閒：風景區、遊樂區、國家公園、都會公園、休閒運動場所、觀光景點等相關標示及符碼。 

5. 教育文化：古蹟、博物館、展示(覽)館、表演場、展演活動等等相關標示及符碼。 

三、 設計方針與理念
1. 建立以人為本、符合功能需求、認知行為模式、文化美學等要項的創意思考方針。 

2. 妥善運用圖像符碼、文字、色彩等視覺元素，在對的位置，傳達對的訊息。 

3. 視覺元素之選定，採以「符碼化」最優先、「代碼化」次之、「文字雙語化」再次之的運用順序，以增強國際化溝通能力。 

4. 在考量整體視覺美學的求原則下，重視符碼與圖像語言相互運用。 

5. 國際化與地方文化的和諧融合。 

6. 落實「視覺」無障礙空間的設計理念。
四、 設計規範原則
（一）「圖像符碼」的表現形式分三種：
1. 圖案型：符碼（Pictrogram）是指具有強烈視覺語言功能的圖案。 

2. 文字型（lettering）：呈現「明確信賴感」，適用於：機關銜牌、辦公處所標示牌等。 

3. 綜合形：則為綜合圖案及文字形式之表現。 

（二） 圖像符碼設計需要考量之特性為：
1. 注目性（attention），需特別具有eye catch 的機能，以便引起注意。 

2. 視認性（visibility），視認距離愈遠愈好。 

3. 易讀性（legibility），判讀時間愈短愈佳。 

（三）圖像元素設計原則：
1. 統一性：為達到國際化、通用化，避免語言及文化之隔閡，必須有國際通用且認可之設計。 

2. 連續性：為使代表之事物有一致性之表達，同一事物應由同一圖案代表。 

3. 單純性：圖案應力求簡單，能在瞬間看得清楚。 

4. 可視性及可讀性：圖案應使視者容易了解而達到溝通功能。 

5. 協合性：所有圖案之結構相同，以達到視覺上的協調性。 

（四）文字之設計原則：
1. 以明視性為要，通則以黑體字形、粗體字形為佳。 

2. 每行字數以15-20個字的範圍為最佳閱讀標準。 

3. 中、英文雙語標示時，中、英文以3：1為原則。 

（五）色彩運用原則：
1. 服務設施標示：使用藍色配白色。 

2. 消防與禁止標示：紅底白字。 

3. 警戒標示：橙黃色配黑色、藍色配橙色。 

4. 危險標示：橙紅色、黑色、白色。 

五、 計劃效益：
1. 提供優質且容易辨識的符碼指標服務系統，方便來台外籍人士從事旅遊、商務、就學、居住。 
2. 營造國際化生活環境，提供優質生活服務，提昇我國國際形象，加速與國際接軌。
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